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від ____________20___ р. № ___________                               На  № 04-30/12-2023/246468 від 08.11.2023 

                                                                                                           №    35016/3/1-23           3від 09.11.2023  

                                                                                                           №    35016/2/1-23           3від 09.11.2023 

                                                                                                           №    36155/1/1-23           3від 16.11.2023  

                                                                                                           № 18-2616                      6ввід  06.11.2023 

 

Комітет Верховної Ради України з 

питань соціальної політики та 

захисту прав ветеранів 
 

Кабінет Міністрів України 

 

Рахункова палата України 

 
 

Міністерство соціальної політики України на виконання листа Комітету 

Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів від 

08.11.2023 № 04-30/12-2023/246468 розглянуло рішення Рахункової палати 

України  від 24.10.2023 № 23-1 та Звіт про результати аудиту ефективності 

використання коштів державного бюджету на забезпечення окремих категорій 

населення технічними та іншими засобами реабілітації та на виконання доручення 

Прем’єр-міністра України Шмигаля Д. А. від 09.11.2023 № 35016/3/1-23, Віце-

прем’єр-міністра України – Міністра з питань реінтеграції тимчасово окупованих 

територій України Верещук І. А. від 16.11.2023 № 36155/1/1-23 в межах 

компетенції інформаціє про наступне. 

 

До пункту 5, а саме:  

привести положення Порядку взаємодії Міністерства соціальної політики 

України та Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю із забезпечення осіб з 

інвалідністю, дітей з інвалідністю, інших осіб технічними та іншими засобами 

реабілітації, затвердженого наказом Мінсоцполітики від 30.09.2020  № 671, 

зареєстрованого у Міністерстві юстиції України від 20.11.2023 за № 1158/35441 

у відповідність зі статтею 26 Закону  ,,Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 

Україні” та Порядком забезпечення допоміжними засобами реабілітації 

(технічними та іншими засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з 

інвалідністю та інших окремих категорій населення і виплати грошової 

компенсації вартості за самостійно придбані такі засоби, затвердженим 

постановою Кабінету Міністрів України від 05.04.2012 № 321  (далі – Порядок 

 № 321);  
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У зв’язку з прийняттям Законів України від 02.11.2021 № 1848-IX ,,Про 

внесення змін до Закону України ,,Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні” 

щодо приведення у відповідність із деякими законодавчими актами України”,  

від 15.12.2021 № 1962-IX ,,Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо удосконалення системи управління сферою охорони здоров’я та 

забезпечення медичного обслуговування населення” та враховуючи реформи у 

сфері охорони здоров’я, потребує змін механізм забезпечення осіб з інвалідністю, 

дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення допоміжними засобами 

реабілітації за рахунок коштів державного бюджету.  

З урахуванням змін та підходів до механізму забезпечення допоміжними 

засобами реабілітації (технічними та іншими засобами реабілітації) осіб з 

інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення 

Міністерством напрацьовано ряд суттєвих змін до Порядку № 321 та розроблено 

проект постанови Кабінету Міністрів України „Деякі питання забезпечення 

допоміжним засобами реабілітації” (далі – проект акта), який листом 

Мінсоцполітики від 20.11.2023 № 11098/1/2-23/58 надіслано на розгляд Уряду.   

Після прийняття Урядом відповідного нормативно-правового акта 

Мінсоцполітики будуть напрацьовані відповідні проекти нормативно-правових 

актів, які направленні на реалізацію положень Порядку № 321 у тому числі  і 

стосовно питання порядку взаємодії. 

 

Розробити та внести на розгляд Кабінетові Міністрів України проект 

постанови щодо внесення змін до Порядку № 321 в частині:  

  включення до видатків на ремонт крісел колісних з електроприводом або 

електроскутерів вартості заміни акумуляторів без урахування їх вартості у 

сумарному розмірі видатків на ремонт та технічне обслуговування засобів 

реабілітації за весь період експлуатації;  

Проектом акта серед іншого пропонується передбачити норму, відповідно до 

якої сумарний розмір видатків на ремонт і технічне обслуговування засобів 

реабілітації за весь період експлуатації не може перевищувати 70 відсотків 

граничної ціни засобу, встановленої Мінсоцполітики на дату подання заявки про 

здійснення ремонту. При цьому до видатків на ремонт крісел колісних з 

електроприводом або електроскутерів вартість заміни акумуляторів не 

включається. 

Післягарантійний ремонт крісел колісних з електроприводом або 

електроскутерів у частині заміни акумуляторів здійснюється суб’єктом 

господарювання один раз на два роки (залежно від моделі засобу пересування не 

більше однієї / двох одиниць);  

  передбачення покриття витрат підприємств, що проводять роботи із 

заміни приймальної гільзи (куксоприймача), у разі зміни антропометричних даних 

особи з інвалідністю;  

Проектом акта пропонується передбачити норму, що у разі зміни 

антропометричних даних, зокрема розміру кукси особи, яка користується 

протезом, суб’єкт господарювання за період експлуатації індивідуального засобу 

реабілітації (у тому числі гарантійний строк експлуатації якого не закінчився) 
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замінює приймальну гільзу (куксоприймач) за рахунок коштів державного 

бюджету на підставі висновку про необхідність забезпечення особи засобами 

реабілітації за формою, наведеною у додатку 2 до постанови, виданого 

мультидисциплінарною реабілітаційною командою, за заявкою про проведення 

ремонту, поданою особою до територіального відділення Фонду, з обов’язковим 

внесенням відповідної інформації до особової картки особи та до замовлення. 

Вартість такої заміни входить до сумарного розміру видатків на ремонт виробу.  

  внести зміни до пункту 28 Порядку № 321 щодо проведення первинного 

протезування й ортезування у стаціонарах (реабілітаційних) відділеннях 

реабілітаційних закладів незалежно від форми власності та організаційно-

правової форми, кабінетах асистивних технологій реабілітаційних відділень та 

підрозділів закладів охорони здоров’я;   

На сьогодні відповідно до пункту 6 Порядку забезпечення осіб з обмеженнями 

повсякденного функціонування медичними виробами, в тому числі допоміжними 

засобами реабілітації, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

16.12.2022 № 1462 (зі змінами) (далі – Порядок № 1462), призначення, підбір, 

налаштування та навчання користуванню ДЗР, в тому числі протезами, здійснює 

фахівець з реабілітації, який має відповідні професійні компетентності, зокрема 

протезист-ортезист виробника допоміжного засобу реабілітації, що виготовляється 

на замовлення. Для цього адміністрація реабілітаційного закладу або закладу 

охорони здоров’я зобов’язані надати протезисту-ортезисту облаштоване 

приміщення для реабілітаційних сесій з пацієнтом (огляд культі, зняття замірів, 

підбір ДЗР, навчання користуванню тощо) безкоштовно. 

Реабілітаційний заклад або заклад охорони здоров’я залучає протезистів-

ортезистів на підставі договорів, які укладаються з виробниками допоміжних 

засобів реабілітації або безпосередньо із протезистами-ортезистами. Договори між 

виробниками допоміжних засобів реабілітації та протезистами-ортезистами з 

реабілітаційними закладами, закладами охорони здоров’я укладаються на 

безоплатній основі. 

У випадку звернення виробника допоміжних засобів реабілітації або 

безпосередньо протезиста-ортезиста до реабілітаційного закладу або закладу 

охорони здоров’я зазначені заклади не мають права відмовити в укладенні 

договору про участь протезиста-ортезиста у наданні реабілітаційної допомоги. 

  

у зв’язку із втратою чинності Постанови № 1652, визнати таким, що 

втратив чинність, Наказ № 410, яким затверджено Порядок проведення 

сертифікації технічних засобів реабілітації;  

Наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 15.03.2011  

№ 95 скасовано наказ Мінпраці від 23.10.2010 № 410 „Про затвердження Порядку 

проведення сертифікації технічних засобів реабілітації”. 

  

найменування та коди виробів, визначені у Переліку технічних та інших 

засобів реабілітації для осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих 

категорій населення, за які виплачується грошова компенсація їх вартості, 
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затверджених наказом Мінсоцполітики № 309, привести у відповідність з 

міжнародними стандартами ІSО 9999;  

Наказом Міністерства соціальної політики України від 04.06.2021 № 309 

затверджено Перелік технічних та інших засобів реабілітації для осіб з 

інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення, за які 

виплачується грошова компенсація їх вартості, зареєстрований у Міністерстві 

юстиції України від 23.07.2021 за № 953/36575  (далі - Наказ 309). 

На сьогодні розробленим проектом акта серед іншого передбачається 

приведення класифікації допоміжних засобів реабілітації у відповідність до 

міжнародної класифікації ISO 9999 ,,Засоби допоміжні для осіб з обмеженням 

життєдіяльності. Класифікація та термінологія”. 

Також відповідно до абзацу четвертого пункту 4 проекту акта за бажанням 

особи можуть самостійно придбати засоби реабілітації, призначені їм відповідно 

до показань, та отримати компенсацію в межах граничної ціни на відповідний засіб 

реабілітації, затвердженої Мінсоцполітики. 

Отже, після схвалення Урядом проекту акта особа матиме право отримати 

грошову компенсацію за будь-який самостійно придбаний допоміжний засіб 

реабілітації, перелік яких затверджений додатком 1 до постанови Кабінету 

Міністрів України від 5 квітня 2012 р. № 321.  

Після прийняття Урядом відповідного нормативно-правового акта 

Мінсоцполітики буде розглянуто питання доцільності  чинності Наказу № 309. 

  

забезпечити доопрацювання Централізованого банку даних з проблем 

інвалідності, посилити контроль за своєчасністю та коректністю внесення даних 

до нього, а також надати територіальним відділенням Фонду технічну 

можливість використовувати дані Централізованого банку даних з проблем 

інвалідності для розрахунку кількісної та вартісної потреби для забезпечення 

допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими засобами 

реабілітації);  

У зв’язку зі змінами в нормативно-правових актах та потребі  в доопрацюванні 

та розвитку Централізованого банку даних з проблем інвалідності (далі – ЦБІ), 

відповідно до постанов Кабінету Міністрів України, а саме: від 05.04.2012 № 321 

„Про затвердження Порядку забезпечення допоміжними засобами реабілітації 

(технічними та іншими засобами реабілітації) осіб з інвалідністю, дітей з 

інвалідністю та інших окремих категорій населення і виплати грошової компенсації 

вартості за самостійно придбані такі засоби, їх переліку”; зміни від 02.12.2022 

 № 1350 „Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо 

забезпечення реалізації окремих функцій Пенсійного фонду України та визнання 

такими, що втратили чинність, деяких постанов Кабінету Міністрів України”; від 

27.03.2019 № 309 „Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених 

у державному бюджеті для здійснення реабілітації дітей з інвалідністю”; зміни від 

04.02.2023 № 120 „Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених 

у державному бюджеті на соціальний захист осіб з інвалідністю”, проведено заходи 

щодо доопрацювання та розвитку ЦБІ відповідно до вимог чинного законодавства, 

в частині доопрацювання  Електронного  кабінету особи  з  інвалідністю в ЦБІ, 
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подачі заяви на реабілітацію, заяв на первинну реєстрацію, доопрацювання „Картки 

користувача”   в   частині   збільшення  можливої кількості груп і ролей, доступних 

одному користувачу для виконання його посадових обов’язків та зміни доступу 

реабілітаційних установ, актуалізації звітності, за алгоритмом замовника, реалізації 

можливості перегляду Фондом (центральний рівень) Заяви на первинну реєстрацію 

та заяви про потребу в забезпеченні допоміжними засобами реабілітації, 

забезпечення доопрацювання щодо опрацювання договорів, попередніх замовлень 

та заяв, введених в ЦБІ. 

  

внести зміни до форми звіту про забезпечення осіб з інвалідністю, дітей з 

інвалідністю та інших окремих категорій населення технічними та іншими 

засобами реабілітації (форма № 7) та інструкції щодо її складання з урахуванням 

положень Порядку № 321;  

Враховуючи суттєві зміни, що пропонуються до механізму забезпечення осіб 

з інвалідністю, дітей з інвалідністю, інших осіб допоміжними засобами реабілітації 

Міністерством напрацьовано зміни до проєкту наказу Міністерства соціальної 

політики України „Про затвердження форми звітності № 7 (піврічна, річна) „Звіт 

про забезпечення допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими 

засобами реабілітації) осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих 

категорій населення” та Інструкції щодо її заповнення” (далі – Форма звітності  

№ 7), які наразі опрацьовуються Фондом соціального захисту осіб з інвалідністю. 

Після прийняття Урядом відповідного нормативно-правового акта 

Мінсоцполітики буде прийнято зміни до Форми звітності № 7. 

 

       організувати контроль за проведенням моніторингу забезпечення ТЗР (щодо 

анкетування осіб з інвалідністю та проведення огляду ТЗР у частині використання 

вузлів, які б відповідали ступеню функціональної можливості особи з інвалідністю) 

відповідно до Порядку моніторингу забезпечення технічними та іншими засобами 

реабілітації, огляду технічних та інших засобів реабілітації та оцінки якості 

надання послуг особі з інвалідністю, дитині з інвалідністю, іншій особі, 

затверджений наказом Мінсоцполітики від 30.12.2020  № 873, що зареєстрований 

в Міністерстві юстиції України 21.01.2021 за № 93/35715 

На сьогодні розробленим проектом постанови Кабінету Міністрів України 

„Деякі питання забезпечення допоміжними засобами реабілітації” пропонується 

передбачити, що суб’єкт господарювання, який отримав заявку про намір 

забезпечення індивідуальними засобами реабілітації, до формування попереднього 

замовлення має забезпечити зняття замірів, скласти попередню калькуляцію на 

виготовлення індивідуального засобу реабілітації, завантажити її до електронної 

особової справи та впродовж 7 робочих днів з дати отримання такої заявки 

сформувати попереднє замовлення або відмовитись від виготовлення 

індивідуального засобу реабілітації, проінформувавши особу про причини відмови. 

В такому разі особа має право звернутися до іншого суб’єкта господарювання із 

заявкою про намір забезпечення індивідуальними засобами реабілітації. 
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У разі виникнення  в процесі виготовлення індивідуального засобу реабілітації 

потреби змінити вибрані комплектувальні складові такого засобу, що призводить 

до збільшення зазначеної в попередній калькуляції вартості індивідуального засобу 

реабілітації, суб’єкт господарювання повинен надати територіальному відділенню 

Фонду письмове обґрунтування необхідності відповідних змін у комплектуванні 

такого засобу.  

Також інформуємо, що проектом акта пропонується передбачити, що  готовий 

індивідуальний засіб реабілітації видається особі після примірки та перевірки 

можливості особи користуватися засобом, що підтверджується підписом особи у 

замовленні та акті приймання-передачі робіт, підписаному суб’єктом 

господарювання та особою. Процес примірки протезу та перевірки можливості 

користуватися ним під час його видачі особі може бути зафіксований на фото- та 

відеоносіях за наявності добровільної згоди особи або її законного представника. 

Результати фото- та відеофіксації долучаються на окремих носіях до зазначеного 

акта приймання-передачі та передаються до територіального відділення Фонду.  

Якщо підбір і призначення протезу здійснювала мультидисциплінарна 

реабілітаційна команда, готовий виріб видається особі після примірки та перевірки 

можливості особи користуватися таким засобом на зборах мультидисциплінарної 

реабілітаційної команди в закладі охорони здоров’я, що засвідчується підписом 

керівника такої команди в акті приймання-передачі робіт, що підписується 

суб’єктом господарювання та особою.  

  

забезпечити вжиття Фондом соціального захисту осіб з інвалідністю 

органами соціального захисту населення дієвих заходів щодо невідкладного 

повернення ТЗР, строк експлуатації яких не закінчився, у разі смерті осіб з 

інвалідністю, з урахуванням кращого досвіду з цих питань провідних країн світу. 

Запровадити пілотний проєкт щодо відкриття місцевих хабів зберігання, 

відновлення і використання повернених ТЗР;  

визначити порядок взаємодії між ОСЗН, Фондом та його територіальними 

відділеннями щодо повернення ТЗР, де чітко встановити повноваження кожної зі 

сторін;  

З метою активізації роботи щодо повернення та повернутих допоміжних 

засобів реабілітації термін експлуатації яких не закінчився, за дорученням 

Мінсоцполітики Фонд соціального захисту осіб з інвалідністю звертався до 

структурних підрозділів з питань соціального захисту населення (далі – органи 

соціального захисту населення) щодо збору інформації про вироби, які  повернуті 

та можуть бути запропоновані для забезпечення окремих категорій населення, що 

перебувають на  обліку та потребують таких виробів. За результатами збору та 

аналізу зібраної інформації виявлено накопичення значних залишків непридатних 

для подальшого використання допоміжних засобів реабілітації. 

Окрім того більшість з виробів, термін експлуатації яких не закінчився та які 

не видані особам, знаходяться в неналежному технічному стані та потребують 

проведення дослідження їх технічного стану, а також відповідного обслуговування 

з метою забезпечення подальшої експлуатації таких виробів, що в свою чергу 

потребує залучення додаткових ресурсів.  
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Додатково інформуємо, про проектом акта передбачається: 

“2. Установити, що: 

допоміжні засоби реабілітації (технічні та інші засоби реабілітації)  

(далі – засоби реабілітації), які не підлягають списанню і зберігаються в 

структурних підрозділах з питань соціального захисту населення районних, 

районних у містах Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчих органів 

міських, районних у містах рад (далі – органи соціального захисту населення), після 

набрання чинності цією постановою підлягають переданню до пунктів прокату 

засобів реабілітації, кабінетів асистивних технологій закладів охорони здоров’я за 

місцем знаходження органу соціального захисту населення в порядку, 

встановленому Міністерством соціальної політики за погодженням із 

Міністерством охорони здоров’я;  

засоби реабілітації, якими осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю, інших осіб 

було забезпечено тимчасово, на період виготовлення замовленого засобу 

реабілітації або проведення ремонту виданого засобу реабілітації, до набрання 

чинності цією постановою, підлягають поверненню до органів соціального захисту 

населення після закінчення періоду, на який їх було видано (крім засобів 

реабілітації, строк експлуатації яких закінчився).  

3. Міністерству соціальної політики України протягом трьох місяців з дня 

припинення або скасування воєнного стану надати Кабінету Міністрів України 

пропозиції щодо встановлення порядку повернення засобів реабілітації, 

забезпечення якими проводиться відповідно до постанови Кабінету Міністрів 

України від 5 квітня 2012 р. № 321 „Про затвердження Порядку забезпечення 

допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими засобами реабілітації) 

осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення і 

виплати грошової компенсації вартості за самостійно придбані такі засоби, їх 

переліку” (Офіційний вісник України 2012 р., № 31, ст. 1146; 2021 р. № 33,  

ст. 1943).” 

 розробити єдиний алгоритм планування видатків у частині забезпечення 

ТЗР, переглянути підхід до визначення планових результативних показників 

виконання бюджетної програми;  

Алгоритм планування видатків у частині забезпечення допоміжними засобами 

реабілітації (технічними та іншими засобами реабілітації) визначений, зокрема, 

пунктом 43 Порядку № 321 та передбачає, що забезпечення осіб з інвалідністю, 

дітей з інвалідністю, інших осіб засобами реабілітації і виплата компенсації 

здійснюються у межах відповідних бюджетних призначень, передбачених 

Мінсоцполітики у державному бюджеті (далі – бюджетні кошти). 

Мінсоцполітики визначає обсяги бюджетних коштів за напрямами їх 

використання в межах виділених коштів, передбачених у державному бюджеті для: 

забезпечення: 

протезно-ортопедичними виробами (протезами верхніх та нижніх кінцівок, 

ортезами на хребет, ортезами на верхні кінцівки (крім компресійних рукавів) та 

нижні кінцівки), допоміжними засобами для особистого догляду та захисту (крім 

подушок протипролежневих); 
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протезами молочної залози, ліфами для кріплення протезів молочної залози, 

післяопераційними протезами та ліфами для їх кріплення, в тому числі 

спеціальними ліфами для кріплення протезів молочної залози для занять фізичною 

культурою і плаванням (купальником), ортезами на верхні кінцівки, зокрема 

компресійними рукавами; 

ортопедичним взуттям; 

кріслами колісними; 

засобами реабілітації (допоміжними засобами для особистої гігієни, 

допоміжними засобами для підйому, допоміжними засобами для особистої 

рухомості, переміщення та підйому, меблями та оснащенням, а також подушками 

протипролежневими); 

виплати компенсації за самостійно придбані засоби реабілітації відповідно до 

абзацу восьмого пункту 2 цього Порядку; 

надання послуг з післягарантійного ремонту та технічного обслуговування 

засобів реабілітації. 

Мінсоцполітики на основі сформованих в банку даних попередніх замовлень 

спрямовує бюджетні кошти Фонду з метою перерахування їх територіальним 

відділенням Фонду для оплати підприємствам вартості виданих виробів та наданих 

послуг згідно з укладеними договорами та актами приймання-передачі робіт 

(надання послуг), підписаними керівником (уповноваженою ним особою) 

підприємства та територіальним відділенням Фонду, і перерахованих коштів 

підприємствам з початку бюджетного року. 

  

визначати порівняльні результативні показники бюджетної програми, які 

давали б можливість оцінити результативність її виконання, та формувати 

узагальнені висновки виконання бюджетної програми з урахуванням вимог пункту 

8 розділу III Правил складання паспортів бюджетних програм та звітів про їх 

виконання, затверджених наказом Міністерства фінансів України  

від 29 грудня 2002 року № 1098 (зареєстровано в Мін’юсті 21 січня 2003 року за  

№ 47/7368), та підпункту 8 пункту 3 розділу IV Порядку здійснення оцінки 

ефективності бюджетних програм головними розпорядниками коштів 

державного бюджету, затвердженого наказом Міністерства фінансів України 

від 19 травня 2020 року  № 223 (зареєстровано в Мін’юсті 09 липня 2020 року за 

№ 646/34929);  

Під час визначення результативних показників за КПКВК 2507110 

„Соціальний захист осіб з інвалідністю” (далі – КПКВК 2507110) Мінсоцполітики 

дотримується пункту 6 Загальних вимог до визначення результативних показників 

бюджетних програм, затверджених наказом Міністерства фінансів України  від 

10.12.2010 № 1536 (у редакції наказу від 15.06.2015 № 553), зареєстрованого в 

Мін’юсті 27.12.2010 за № 1353/18648. 

  

на виконання пункту 7 Порядку використання коштів, передбачених у 

державному бюджеті на соціальний захист осіб з інвалідністю, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 04 лютого 2023 року № 120, 

розробити форму звітування за новою бюджетною програмою КПКВК 2507110;  
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З метою виконання пункту 7 Порядку використання коштів, передбачених у 

державному бюджеті на соціальний захист осіб з інвалідністю, затвердженого 

Кабінетом Міністрів України від 04.02.2023 № 120 на сьогодні 

Мінсоцполітики  розробляється форма звітування за бюджетною програмою 

КПКВК 2507110. 

 

      розробити алгоритм щодо частки накладних витрат (адміністративних 

витрат, витрат на збут тощо) у структурі собівартості допоміжних засобів 

реабілітації (технічних та інших засобів реабілітації) для протезно-ортопедичної 

галузі;  

Наказом Мінсоцполітики 16.09.2022  № 253 ,,Про встановлення граничних 

нормативів рентабельності допоміжних засобів реабілітації (технічних та інших 

засобів реабілітації)” (далі – Наказ № 253) передбачено, що забезпечення 

допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими засобами реабілітації) 

(далі – засоби реабілітації) осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших 

окремих категорій населення, визначених у пункті 2 Порядку забезпечення 

допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими засобами реабілітації) 

осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення і 

виплати грошової компенсації вартості за самостійно придбані такі засоби, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 05 квітня 2012 року  

№ 321 (у редакції постанови Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 року  

№ 362), проводиться в межах граничних цін, затверджених Міністерством 

соціальної політики України; 

при укладанні договорів про забезпечення засобами реабілітації необхідно 

передбачати оплату за їх фактичною собівартістю і граничним нормативом 

рентабельності не більше ніж 9 % фактичної собівартості, але не вище від 

Граничних цін на допоміжні засоби реабілітації (технічні та інші засоби 

реабілітації) для осіб з інвалідністю, в тому числі для осіб, інвалідність яких 

настала внаслідок нещасного випадку на виробництві або професійного 

захворювання, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення, 

затверджених наказом Міністерства соціальної політики України  від 06 серпня 

2019 року № 1208, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 29.08.2019 року 

за № 1003/33974 (далі – Наказ № 1208). 

При укладанні договорів про забезпечення засобами реабілітації, що є 

виробами підвищеної функціональності за новітніми технологіями та/або 

спеціальними виробами для занять спортом, необхідно передбачати оплату за їх 

фактичною собівартістю та граничним нормативом рентабельності не більше ніж 5 

% фактичної собівартості, але не вище від Граничних цін на вироби підвищеної 

функціональності за новітніми технологіями та/або спеціальні вироби для занять 

спортом для окремих категорій громадян, які отримали поранення, контузію, 

каліцтво або захворювання внаслідок військової агресії Російської Федерації проти 

України, участі в антитерористичній операції чи у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період проведення воєнних (бойових) дій, і втратили 
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функціональні можливості кінцівки або кінцівок, затверджених наказом 

Міністерства соціальної політики України від 25.05.2022 року № 158, 

зареєстрованих у Міністерстві юстиції України   07.06.2022 за № 610/37946. 

Крім цього, згідно з пунктами 2, 3  Наказу № 253 забезпечення засобами 

реабілітації учасників бойових дій, визначених абзацом тринадцятим пункту 2 

Порядку забезпечення допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими 

засобами реабілітації) осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих 

категорій населення і виплати грошової компенсації вартості за самостійно 

придбані такі засоби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України  

від 05 квітня 2012 року № 321 (у редакції постанови Кабінету Міністрів України 

від 14 квітня 2021 року № 362), проводиться за їх фактичною собівартістю без 

перевищення їх трикратної граничної ціни. Граничний норматив рентабельності 

засобів реабілітації становить не більше ніж 5 % їх фактичної собівартості; 

забезпечення виробами відповідно до Положення про первинне та складне 

протезування та ортезування осіб з вадами опорно-рухового апарату, 

затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від 27 березня 

2019 року № 444, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 23 квітня  

2019 року за № 429/33400, проводиться за фактичною собівартістю виробів без 

перевищення їх двократної граничної ціни. Граничний норматив рентабельності 

таких виробів становить не більше ніж 5 % їх фактичної собівартості. 

оплата послуг з ремонту і технічного обслуговування засобів реабілітації 

проводиться за їх фактичною собівартістю і граничним нормативом рентабельності 

не більше ніж 10 % фактичної собівартості. 

Таким чином положенням Наказу № 253 передбачено регулювання частки 

допустимого доходу підприємства при забезпеченні або ремонті допоміжного 

засобу реабілітації.  

 

      визначити в Положенні про Робочу групу механізм обрання її членів та 

періодичність ротації складу;  

Постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2015 № 1057 „Про 

визначення сфер діяльності, в яких центральні органи виконавчої влади та Служби 

безпеки України здійснюють функції технічного регулювання” передбачено, що 

Мінсоцполітики здійснює функції технічного регулювання в частині регулювання 

цін та визначення нормативів рентабельності  на допоміжні засоби реабілітації 

(технічні та інші засоби реабілітації), в тому числі на протезно-ортопедичні вироби 

та крісла колісні, на які поширюється дія технічного регламенту щодо медичних 

виробів. Окрім того, пунктом 9 додатку до постанови Кабінету Міністрів України  

від 25 грудня 1996 р. № 1548 ,,Про встановлення повноважень органів виконавчої 

влади та виконавчих органів міських рад щодо регулювання цін (тарифів)” 

Мінсоцполітики встановлює граничні ціни, граничні нормативи рентабельності на 

допоміжні засоби реабілітації (технічні та інші засоби реабілітації) за переліком 

допоміжних засобів реабілітації  (технічних  та інших засобів реабілітації), якими 

забезпечуються особи з інвалідністю, діти з інвалідністю та інші  окремі категорії 

населення, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України  

від 05.04.2012   № 321. 
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З метою належного виконання норм вказаних постанов та відповідно до 

пункту 8 Положення про Міністерство соціальної політики, затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 17.06.2015 № 423, Мінсоцполітики в 

межах повноважень затвердило наказом від 27.12.2022 № 352 склад Робочої групи. 

З урахуванням викликів війни та надходженням численних запитів про 

розширення переліку допоміжних засобів реабілітації, якими можуть бути 

забезпечені особи, у Міністерстві триває робота над напрацюванням найбільш 

оптимального та спрощеного механізму забезпечення такими засобами. 

З огляду на виклики сьогодення серед ключових векторів, які Мінсоцполітики 

розвиває в напрямі забезпечення допоміжними засобами реабілітації для 

досягнення цілей реабілітації, є актуалізація переліку допоміжних засобів 

реабілітації з урахуванням особливостей обмеження функціонування осіб.  

Після схвалення Урядом відповідних змін Мінсоцполітики буде актуалізовано 

перелік допоміжних засобів реабілітації, визначених додатком 1 до постанови 

Кабінету Міністрів України від 05.04.2012 № 321 „Про затвердження Порядку 

забезпечення допоміжними засобами реабілітації (технічними та іншими засобами 

реабілітації) осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій 

населення і виплати грошової компенсації вартості за самостійно придбані такі 

засоби, їх переліку” та відповідно переглянуто повноваження Робочої групи. 

 

визначити порядок дій уповноважених органів щодо відстеження 

обґрунтованої вартості засобів реабілітації за показником накладних витрат (у 

т. ч. витрат на збут);  

Проектом акта пропонується встановити дієвий механізм відстеження 

обґрунтованої вартості засобів реабілітації.  Так, відповідно до норм проекту акта 

суб’єкт господарювання протягом 7 робочих днів з дати отримання заявки про 

намір забезпечення індивідуальними засобами реабілітації прикріплює її в 

електронній особовій справі та відповідно до сформованого територіальним 

відділенням Фонду направлення на забезпечення засобами реабілітації, формує 

попереднє замовлення на виготовлення індивідуального засобу реабілітації в 

електронній особовій справі та оформлює замовлення на індивідуальні засоби 

реабілітації (далі – замовлення) за формою, затвердженою Мінсоцполітики. 

Суб’єкт господарювання, який отримав заявку про намір забезпечення 

індивідуальними засобами реабілітації, до формування попереднього замовлення 

має забезпечити зняття замірів, скласти попередню калькуляцію на виготовлення 

індивідуального засобу реабілітації, завантажити її до електронної особової справи 

та впродовж 7  робочих днів з дати отримання такої заявки сформувати попереднє 

замовлення або відмовитись від виготовлення індивідуального засобу реабілітації, 

проінформувавши особу про причини відмови про що зазначається в електронній 

особовій справі. В такому разі особа має право звернутися до іншого суб’єкта 

господарювання із заявкою про намір забезпечення індивідуальними засобами 

реабілітації. 

У разі виникнення  в процесі виготовлення індивідуального засобу реабілітації 

потреби змінити вибрані комплектувальні складові такого засобу, що призводить 

до збільшення зазначеної в попередній калькуляції вартості індивідуального засобу 
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реабілітації, суб’єкт господарювання повинен надати територіальному відділенню 

Фонду письмове обґрунтування необхідності відповідних змін у комплектуванні 

такого засобу.  

У разі виникнення  в процесі виготовлення індивідуального засобу реабілітації 

потреби змінити вибрані комплектувальні складові такого засобу, що не 

призводить до збільшення зазначеної в попередній калькуляції вартості 

індивідуального засобу реабілітації, суб’єкт господарювання завантажує оновлену 

калькуляцію вартості індивідуального засобу реабілітації до електронної особової 

справи. 

Замовлення підписується керівником суб’єкта господарювання або 

уповноваженою ним особою. Відповідальним за достовірність інформації, внесеної 

до попереднього замовлення в електронній особовій справі, є суб’єкт 

господарювання. 

Якщо в документах, визначених пунктом 6 цього Порядку, не визначено 

підвиду індивідуального засобу реабілітації та функціональних можливостей 

особи, їх визначає лікар суб’єкта господарювання на підставі документів, 

визначених пунктом 6 цього Порядку, у замовленні відповідно до порядку 

визначення функціональних можливостей особи з інвалідністю, дитини з 

інвалідністю, іншої особи, що затверджується Мінсоцполітики за погодженням із 

МОЗ. 

Передача замовлення для виробництва індивідуального засобу реабілітації 

здійснюється після обов’язкового уточнення антропометричних даних особи, яке 

проводиться за місцезнаходженням суб’єкта господарювання або за місцем, 

визначеним особою у поданій до суб’єкта господарювання письмовій заяві, не 

пізніше ніж за 20 днів до передання замовлення. 

У разі зміни показань, що підтверджується одним із документів, визначених 

пунктом 6 цього Порядку, у період між поданням заявки про намір забезпечення 

індивідуальними засобами реабілітації та фактичним виготовленням 

індивідуального засобу реабілітації особа може відмовитися від замовленого 

засобу та замовити інший індивідуальний засіб реабілітації. 

  

встановити рівень торгової націнки при забезпеченні осіб з інвалідністю ТЗР 

за рахунок коштів державного бюджету;  

Відповідно до Закону України „Про реабілітацію осіб з інвалідністю в 

Україні”, постанови Кабінету Міністрів України від 25 грудня 1996 року № 1548 

„Про встановлення повноважень органів виконавчої влади та виконавчих органів 

міських рад щодо регулювання цін (тарифів)” та з метою організації забезпечення 

окремих категорій населення допоміжними засобами реабілітації (технічними та 

іншими засобами реабілітації) Мінсоцполітики було прийнято Наказ № 1208). 

 Визначення граничної ціни на допоміжні засоби реабілітації проводилось на 

підставі розрахунків та статей витрат, з урахуванням типових матеріалів та 

комплектувальних виробів для виготовлення таких виробів, вартості людино-

години,  встановленої на підприємствах, загальновиробничих, адміністративних 

витрат, прибутку на підприємствах, розмір якого встановлюється як 

середньоринковий. 
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З урахуванням вимог Порядку № 321 відшкодування вартості підприємству за 

виготовлений та виданий допоміжний засіб реабілітації здійснюється в межах 

 Наказу № 1208. 

Рівень торгових націнок встановлюється підприємствами самостійно і 

залежить від ринкових цін, рівня операційних витрат і встановленого рівня 

рентабельності. 

Постановою Кабінету Міністрів України від 16.12.2015 № 1057 „Про 

визначення сфер діяльності, в яких центральні органи виконавчої влади та Служби 

безпеки України здійснюють функції технічного регулювання” передбачено, що 

Мінсоцполітики здійснює функції технічного регулювання в частині регулювання 

цін та визначення нормативів рентабельності  на допоміжні засоби реабілітації 

(технічні та інші засоби реабілітації), в тому числі на протезно-ортопедичні вироби 

та крісла колісні, на які поширюється дія технічного регламенту щодо медичних 

виробів. Окрім того, пунктом 9 додатку до постанови Кабінету Міністрів України  

від 25 грудня 1996 р. № 1548 ,,Про встановлення повноважень органів виконавчої 

влади та виконавчих органів міських рад щодо регулювання цін (тарифів)” 

Мінсоцполітики встановлює граничні ціни, граничні нормативи рентабельності на 

допоміжні засоби реабілітації (технічні та інші засоби реабілітації) за переліком 

допоміжних засобів реабілітації  (технічних  та інших засобів реабілітації), якими 

забезпечуються особи з інвалідністю, діти з інвалідністю та інші  окремі категорії 

населення, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 05.04.2012  

№ 321. 

Враховуючи зазначене, нормативно-правовими актами не визначено 

повноважень Мінсоцполітики щодо встановлення рівня торгової націнки при 

забезпеченні осіб з інвалідністю допоміжними засобами реабілітації. 

Відповідно до статті 19 Господарського Кодексу  України суб’єкти 

господарювання мають право без обмежень самостійно здійснювати господарську 

діяльність, що не суперечить законодавству. 

Незаконне втручання та перешкоджання господарській діяльності суб’єктів 

господарювання з боку органів державної влади, їх посадових осіб при здійсненні 

ними державного контролю та нагляду забороняються. 

  

врегулювати питання управління ризиками, зокрема визначити відповідальних 

посадових осіб за координацію управління ризиками та їх ідентифікацію в установі 

та кожному структурному підрозділі.  

Питання управління ризиками в апараті Міністерства соціальної політики 

України врегульоване, зокрема, наказом Міністерства соціальної політики України 

„Про деякі питання щодо ідентифікації, оцінки та управління ризиками в 

Міністерстві соціальної політики України” від 13.02.2019 № 203 затверджено 

положення та склад робочої групи з управління ризиками в апараті Мінсоцполітики 

(далі – робоча група).  

Наказом Міністерства соціальної політики України „Про внесення змін до 

наказу Міністерства соціальної політики України від 13.02.2019 № 203”  

від 18.09.2023 № 337 внесено зміни до складу робочої групи відповідно до 

актуальної штатної структури Міністерства. 
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На засіданні робочої групи схвалено План заходів щодо зменшення впливу 

ідентифікованих ризиків у діяльності структурних підрозділів апарату 

Мінсоцполітики, відповідно до  Протоколу № 2 від 12.10.2023. 

  

З огляду на викладене, просимо позицію Мінсоцполітики щодо стану 

рекомендацій Рахункової палати України врахувати в рекомендаціях Комітету 

Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів. 

 

 

Заступник Міністра                                                                   Назар ТАНАСИШИН 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Оксана Гвоздь, 289-54-06 
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