
ДОПОВНЕННЯ 
ДО ІНФОРМАЦІЙНОГО ПОВІДОМЛЕННЯ

про виконання рішення Рахункової палати від 27 травня 2025 року № 13-1 
«Про розгляд Звіту про результати фінансового аудиту фінансової звітності 

спеціального призначення за проєктом «Інвестиції у соціальний захист задля 
підвищення охоплення, стійкості та ефективності (INSPIRE)», що 

підтримується позикою Міжнародного банку реконструкції та розвитку» 

У межах моніторингу виконання рекомендацій, наданих у рішенні Рахункової 
палати від 27 травня 2025 року № 13-1 «Про розгляд Звіту про результати 
фінансового аудиту фінансової звітності спеціального призначення за проєктом 
«Інвестиції у соціальний захист задля підвищення охоплення, стійкості та 
ефективності (INSPIRE)», що підтримується позикою Міжнародного банку 
реконструкції та розвитку», отримано додаткову інформацію про виконання 
рекомендацій Рахункової палати.

Фінансовий аудит проведений в Міністерстві соціальної політики, сім’ї та 
єдності України (далі – Мінсоцполітики)1. Аудитом також охоплено 18 об’єктів 
(Пенсійний фонд України (далі – ПФУ) та п’ять його головних управлінь, 
12 регіональних і місцевих органів соціального захисту населення), розташованих 
у містах Київ, Вінниця, Дніпро, Біла Церква, Львів, Одеса, Ужгород.

Для усунення недоліків, виявлених під час проведення аудиту, Рахункова 
палата надала 10 рекомендацій, із них 9 – Мінсоцполітики (в тому числі 
6 рекомендацій спільно з ПФУ) із термінами виконання до 01.10.2025 
(3 рекомендації) та до 31.12.2025 (6 рекомендацій) і одна – як доручення Кабінету 
Міністрів України з терміном виконання до 31.12.2025. 

Мінсоцполітики на додаток до раніше наданої інформації (лист від 09.07.2025 
№ 7715/0/2-25/51) поінформувало (листи від 15.10.2025 № 12755/0/2-25/51 та 
від 13.01.2026 № 1902-1421/03-26) про стан реалізації наданих Рахунковою 
палатою рекомендацій. Враховуючи те, що термін виконання рекомендацій 
завершився 31.12.2025, Мінсоцполітики з метою повного виконання рекомендацій 
Рахункової палати просить продовжити терміни їх виконання до 01.06.2026.

Крім того, на виконання доручення Прем’єр-міністра України від 07.06.2025 
№ 17609/1/1-25 про стан розгляду і виконання рекомендацій поінформували 
Рахункову палату: Міністерство енергетики України (лист від 25.12.2025      
№ 26/1.2-18.1-23476), Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 
сферах енергетики та комунальних послуг (далі – НКРЕКП, лист від 03.07.2025 
№ 7654/20.2/7-25), Міністерство фінансів України (далі – Мінфін, лист 
від 26.12.2025 № 19040-14/19-3/38682), Міністерство розвитку громад та територій 
України (далі –  Мінрозвитку, лист від 31.12.2025 № 34748/37/10-25), ПФУ (листи 
від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 і від 14.01.2026 № 2800-0902-5/3667).

1 До 21.07.2025 – Міністерство соціальної політики України.



2

Рахункова палата рекомендувала:
Кабінетові Міністрів України доручити Мінрозвитку, Міністерству енергетики 

України спільно з НКРЕКП та Мінсоцполітики до 31.12.2025:
1. Опрацювати питання запровадження відповідальності управителів 

багатоквартирних будинків, об’єднань співвласників багатоквартирних будинків, 
виконавців комунальних послуг (далі – надавачі послуг) за надання недостовірної 
(помилкової) інформації, зокрема органам ПФУ, необхідної для розрахунку розміру 
пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого палива і 
скрапленого газу (далі – пільги на оплату ЖКП) у грошовій формі, та в разі 
доцільності розробити та внести в установленому порядку на розгляд Кабінету 
Міністрів України проєкт відповідного нормативно-правового акта;

Мінсоцполітики:
1. Впровадити в Єдиній інформаційній системі соціальної сфери поетапний 

процес формування звітності за соціальними виплатами за касовим методом, із 
забезпеченням достовірності, своєчасності й уніфікованого подання інформації, та 
повідомити Рахункову палату про остаточні терміни виконання кожного етапу 
(термін виконання – до 31.12.2025).

2. Доповнити Операційний посібник проєкту «Інвестиції у соціальний захист 
задля підвищення охоплення, стійкості та ефективності (INSPIRE)» (далі – Посібник) 
та Положення про Групу управління проектом «Інвестиції у соціальний захист задля 
підвищення охоплення, стійкості та ефективності (INSPIRE)» (далі – Положення про 
ГУП) вимогами щодо попереднього розгляду результатів досягнення умов, 
пов’язаних з результатами (далі – УПР) Проєкту «Інвестиції у соціальний захист 
задля підвищення охоплення, стійкості та ефективності (INSPIRE)» (далі – Проєкт) 
перед їх поданням до Міжнародного банку реконструкції та розвитку (термін – до 
01.10.2025).

3. З метою підвищення точності, послідовності та прозорості управлінської 
звітності розробити методологічні рекомендації щодо її формування за усіма 
виплатами, передбаченими бюджетними програмами Проєкту, з чіткою деталізацією 
алгоритмів заповнення її звітних показників, та довести їх до регіональних органів 
соціального захисту населення та ПФУ (термін – до 01.10.2025).

4. Передбачити в Посібнику положення щодо визначення принципів 
формування концептуальної основи фінансової звітності спеціального призначення 
за Проєктом, переліку джерел для заповнення звітності (зокрема Додатка № 4), а 
також фактичного переліку видатків, що не включаються до прийнятних видатків з 
фінансування 29 видів соціальних виплат, що фінансуються Проєктом (термін – до 
01.10.2025).

5. Доручити ПФУ:
5.1. Провести аналіз стану ведення / наповнення особових справ, отриманих 

ПФУ від регіональних органів соціального захисту населення, та 
повідомити Мінсоцполітики про результати вжитих заходів (термін – до 
26.12.2025).

5.2. Вжити заходів з передбачення в Інтегрованій комплексній інформаційній 
системі ПФУ поетапного здійснення процесів стосовно розширення 
інформації, що відображається в електронному кабінеті (електронній 
особовій справі) пільговика на порталі ПФУ (зокрема, щодо кількості осіб, 
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площі приміщення, видів послуг, на які розрахована пільга, та її розміру), 
з подальшим повідомленням про остаточні терміни їх завершення 
(термін – до 26.12.2025).

5.3. Визначити єдину облікову політику ПФУ з урахуванням особливостей 
його діяльності (термін – до 26.12.2025).

5.4. Затвердити на рівні апарату ПФУ облікову політику, порядок організації 
та ведення бухгалтерського обліку з визначенням переліку облікових 
регістрів, які використовуються, та порядку реєстрації й узагальнення 
інформації в них, алгоритму кодування аналітичних рахунків та регістрів 
бухгалтерського обліку, кореспонденції субрахунків бухгалтерського 
обліку для операцій, не передбачених Типовою кореспонденцією 
субрахунків бухгалтерського обліку, а також графік документообігу 
(термін – до 26.12.2025).

5.5. Внести зміни до Порядку розроблення, затвердження та виконання 
бюджету Пенсійного фонду України у зв’язку з розширенням його 
повноважень, зокрема в частині надання пільг та субсидій (термін – до 
26.12.2025).

Поінформувати Рахункову палату про вжиті ПФУ заходи до 31.12.2025.
Перелік здійснених заходів:
Згідно з дорученням Прем’єр-міністра України від 07.06.2025 № 17609/1/1-25 

Мінрозвитку, Міністерству енергетики України спільно з НКРЕКП та 
Мінсоцполітики доручено опрацювати питання запровадження відповідальності 
управителів багатоквартирних будинків, об’єднань співвласників багатоквартирних 
будинків, виконавців комунальних послуг (надавачів послуг) за надання 
недостовірної (помилкової) інформації, зокрема органам ПФУ, необхідної для 
розрахунку розміру пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання 
твердого палива і скрапленого газу у грошовій формі, та у разі доцільності розробити 
та внести в установленому порядку на розгляд Кабінету Міністрів України проєкт 
відповідного нормативно-правового акта.

Міністерство енергетики України листом від 25.12.2025 № 26/1.2-18.1-23476, 
НКРЕКП листом від 03.07.2025 № 7654/20.2/7-25 та Мінфін листом від 26.12.2025 
№ 19040-14/19-3/38682 повідомили, що в межах своїх компетенцій готові взяти 
участь в опрацюванні проєкту нормативно-правового акта щодо запровадження 
відповідальності надавачів комунальних послуг.

Мінрозвитку листом від 31.12.2025 № 34748/37/10-25 повідомило, що питання 
відповідальності надавачів послуг за надання недостовірної (помилкової) інформації 
органам ПФУ для розрахунку розміру пільг є врегульованим, зокрема, пунктами 132, 
18, 191 Порядку  надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання 
твердого палива і скрапленого газу у грошовій формі, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 17 квітня 2019 року № 373 (далі – Порядок), і не 
потребує розробки проєкту нормативного акта. Водночас аналіз вищезазначених 
пунктів Порядку засвідчив, що вони не врегульовують питання 
відповідальності надавачів послуг за подання недостовірної (помилкової) 
інформації органам ПФУ для розрахунку розміру пільги на оплату ЖКП. 
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Рахунковою палатою направлено Мінрозвитку лист від 08.01.2026 № 05-35 про 
невиконання вказаної рекомендації (термін надання відповіді – до 16.01.2026). 
Станом нам 04.02.2026 відповідь не отримана.

Мінсоцполітики листом від 15.10.2025 № 12755/0/2-25/51 поінформувало, що:
• згідно з наказом Мінсоцполітики від 11.08.2025 № 385-Н внесено зміни до  

Положення про ГУП щодо попереднього розгляду результатів досягнення 
УПР перед їх поданням до Міжнародного банку реконструкції та розвитку; 
• функції з призначення, нарахування та здійснення соціальних виплат за 

Проєктом передано органам ПФУ відповідно до постанов Кабінету Міністрів 
України від 11 червня 2025 року № 695, від 25 червня 2025 року № 765, 
від 23 червня 2025 року № 766. У зв’язку з цим та з метою забезпечення 
належного звітування та контролю Мінсоцполітики за 29 видами соціальних 
виплат, Мінсоцполітики розробляються нова концептуальна основа 
фінансової звітності спеціального призначення за Проєктом, перелік джерел 
для заповнення звітності, фактичний перелік видатків, що не включаються до 
комплексу відібраних прийнятних видатків, а також деталізовані алгоритми 
заповнення звітних показників фінансової звітності за всіма видами 
соціальних виплат за Проєктом.

ПФУ листами від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 і від 14.01.2026 
№ 2800-0902-5/3667 поінформував, що:

• головними управліннями ПФУ в областях і м. Києві проведено аналіз 
стану ведення електронних особових справ одержувачів пільг та за 
виявленими розбіжностями у відомостях у цих справах організовано роботу 
щодо їх наповнення;
• зміни до Єдиних принципів облікової політики ПФУ з урахуванням 
особливостей діяльності внесені наказом ПФУ від 02.10.2025 № 173; 
• зміни до Робочого плану рахунків бухгалтерського обліку в органах 
Пенсійного фонду України, затвердженого наказом ПФУ від 10.03.2017 
№ 36, внесені наказом ПФУ від 30.12.2025 № 218, яким, зокрема, 
передбачено алгоритм кодування аналітичних рахунків бухгалтерського 
обліку з урахуванням особливостей діяльності ПФУ.

За іншими рекомендаціями ПФУ розроблено проєкти документів, які 
перебувають на опрацюванні та внутрішньому погодженні у ПФУ. 

Мінсоцполітики у листі від 13.01.2026 № 1902-1421/03-26, крім інформації 
щодо виконання рекомендацій, надісланої ПФУ, з метою повного виконання 
рекомендацій Рахункової палати просить продовжити терміни їх виконання 
до 01.06.2026.

Підтвердні документи про виконання рекомендацій надіслані листом ПФУ 
від 14.01.2026 № 2800-0902-5/3667. 

Аналіз наказу ПФУ від 02.10.2025 № 173 засвідчив, що Єдині принципи 
облікової політики Пенсійного фонду України затверджені в новій редакції, проте 
документ містить недоліки, встановлені під час аудиту. Зокрема, не врегульовані 
процедури організації: бухгалтерського обліку виконання бюджету в апараті ПФУ та 
його головних управліннях; використання типових норм меморіальних ордерів з 
урахуванням особливостей діяльності апарату ПФУ; застосування нетипової 
кореспонденції субрахунків бухгалтерського обліку операцій з виконання бюджету. 
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Зазначене свідчить про неналежне виконання рекомендації «визначити єдину 
облікову політику ПФУ з урахуванням особливостей його діяльності». Рахунковою 
палатою буде направлено лист об’єкту контролю про неналежне виконання цієї 
рекомендації.

Висновки щодо реалізованих заходів
Із 10 наданих рекомендацій:
3 рекомендації, надані Мінсоцполітики, з терміном виконання до 01.10.2025 

виконуються (термін виконання продовжено до 01.06.2026);
із 6 рекомендацій з терміном виконання до 31.12.2025, наданих 

Мінсоцполітики, 1 рекомендація виконана, 5 – виконуються (термін виконання 
продовжено до 01.06.2026);

виконання 1 рекомендації щодо запровадження відповідальності надавачів 
ЖКП з терміном виконання до 31.12.2025, надана за дорученням Прем’єр-міністра 
України Мінрозвитку, Міністерству енергетики України з НКРЕКП, Мінфіну, 
Мінсоцполітики, розпочато.

Отже, із 10 рекомендацій у визначений строк виконано лише 1, термін  
виконання інших продовжено і їм присвоєно статус «розпочато».

Оцінивши надану інформацію, Рахункова палата дійшла висновку про 
неналежне виконання наданих рекомендації, про що буде повідомлено об’єкту 
контролю в інформаційному листі про оцінку реагування на рішення Рахункової 
палати.

Статус впровадження рекомендацій (пропозицій) станом на 31.12.2025 
детально оцінено у додатку до цього інформаційного повідомлення. 

Рахункова палата продовжуватиме здійснювати моніторинг і аналіз стану 
виконання наданих рекомендацій та інформуватиме громадськість про результати 
їх реалізації.

Голова Рахункової палати            Ольга ПІЩАНСЬКА



Додаток
до Інформаційного повідомлення
про виконання рішення Рахункової палати
від 27 травня 2025 року № 13-1

Оцінка впровадження рекомендацій (пропозицій)
№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

Кабінетові Міністрів України
1 Доручити Міністерству розвитку громад 

та територій України (далі – 
Мінрозвитку), Міністерству енергетики 
України (далі – Міненерго) спільно з 
Національною комісією, що здійснює 
державне регулювання у сферах 
енергетики та комунальних послуг 
(далі – НКРЕКП), та Міністерству 
соціальної політики, сім’ї та єдності 
України (далі – Мінсоцполітики) 
опрацювати питання запровадження 
відповідальності управителів 
багатоквартирних будинків, об’єднань 
співвласників багатоквартирних 
будинків, виконавців комунальних 
послуг (надавачів послуг) за надання 
недостовірної (помилкової) інформації, 
зокрема органам Пенсійного фонду 
України (далі – ПФУ), необхідної для 

Кабінетом Міністрів України надано доручення від 
07.06.2025 № 17609/1/1-25 Мінрозвитку, Міненерго 
спільно з НКРЕКП, Мінсоцполітики, Міністерству 
фінансів України (далі – Мінфін) і ПФУ вжити 
заходів із врегулювання порушених питань та у разі 
необхідності прийняття рішень Уряду внести 
пропозиції в установленому порядку. Про 
результати у визначені строки поінформувати 
Рахункову палату і Кабінет Міністрів України.

НКРЕКП на виконання доручень Прем’єр-міністра 
України від 07.06.2025 № 17609/1/1-25 та від 
12.06.2025 № 17609/3/1-25 опрацювала Звіт про 
результати фінансового аудиту фінансової звітності 
спеціального призначення за проєктом «Інвестиції у 
соціальний захист задля підвищення охоплення, 
стійкості та ефективності (INSPIRE)», що 
підтримується позикою Міжнародного банку 
реконструкції та розвитку (далі – Звіт), та 
повідомляє, що візьме у разі залучення в межах 

Прийнято.

Рекомендація 
виконується.

У разі ненадання 
відповіді Мінрозвитку 

на лист Рахункової 
палати від  08.01.2026 

№ 05-35  буде 
підготовлено 

повторний лист-
нагадування 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

розрахунку розміру пільг на оплату 
житлово-комунальних послуг, придбання 
твердого палива і скрапленого газу у 
грошовій формі, та у разі доцільності 
розробити та внести в установленому 
порядку на розгляд Кабінету Міністрів 
України проєкт відповідного 
нормативно-правового акта

компетенції участь у розгляді питань запровадження 
відповідальності надавачів комунальних послуг.
Міненерго на виконання доручення Прем’єр-
міністра України від 07.06.2025 № 17609/1/1-25 
розглянуло Звіт та листом від 25.12.2025 № 26/1.2-
18.1-23476 повідомляє, що в рамках виконання 
рекомендацій, наданих у Звіті Рахункової палати, у 
разі надходження проєкту відповідного нормативно-
правового акта Міненерго в межах повноважень 
готове взяти участь в його опрацюванні.
Мінфін в межах компетенції листом від 26.12.2025 
№ 19040-14/19-3/38682 інформує, що згідно з 
рішенням Рахункової палати Мінфін не було 
визначено виконавцем заходів за результатами 
фінансового аудиту за проєктом INSPIRE. Разом із 
тим, у разі надходження відповідних запитів від 
міністерств та інших органів державної влади, 
міністерство готове долучитися до виконання 
визначених заходів. Однак станом на 26.12.2025 
запитів щодо участі у виконанні заходів від 
Мінсоцполітики та інших органів державної влади 
до Мінфіну не надходило.
Мінрозвитку опрацювало Звіт та листом від 
31.12.2025 № 34748/37/10-25 повідомляє, що 
питання відповідальності управителів є 
врегульованим,  зокрема, пунктами 132, 18, 191 
Порядку  надання пільг на оплату житлово-
комунальних послуг, придбання твердого палива і 
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

скрапленого газу у грошовій формі, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 17 
квітня 2019 року № 373 (далі – Порядок), і не 
потребує розробки проєкту нормативного акта. 
Водночас аналіз вищезазначених пунктів Порядку 
засвідчив, що вони не врегульовують питання 
відповідальності надавачів житлово-комунальних 
послуг.
Рахунковою палатою направлено Мінрозвитку лист 
від 08.01.2026 № 05-35 про неналежне виконання 
вказаної рекомендації (термін надання відповіді – до 
16.01.2026). Станом на 04.02.2026 відповідь не 
отримана

Міністерству соціальної політики України
2 Впровадити в Єдиній інформаційній 

системі соціальної сфери поетапний 
процес формування звітності за 
соціальними виплатами за касовим 
методом із забезпеченням достовірності, 
своєчасності й уніфікованого подання 
інформації та повідомити Рахункову 
палату про остаточні терміни виконання 
кожного етапу

Відповідно до пункту 1 Плану заходів з виконання 
рекомендацій, наданих у Звіті про результати 
фінансового аудиту фінансової звітності 
спеціального призначення за проєктом «Інвестиції у 
соціальний захист задля підвищення охоплення, 
стійкості та ефективності (INSPIRE)» (далі – План 
заходів) доопрацювати Єдину інформаційну систему 
шляхом упровадження поетапного процесу 
формування звітності за соціальними виплатами за 
касовим методом із забезпеченням достовірності, 
своєчасності й уніфікованого подання інформації 
(термін – до 31.12.2025)

Прийнято.

Рекомендація 
виконується

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
відповідно до вимог 

статті 36 Закону 
України «Про 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

Рахункову палату» 
необхідно щокварталу 

інформувати про 
вжиті заходи щодо 

виконання відповідних 
рекомендацій             

(до 5 числа місяця 
наступного за звітним 

кварталом)

3 Доповнити Операційний посібник 
проєкту «Інвестиції у соціальний захист 
задля підвищення охоплення, стійкості та 
ефективності (INSPIRE)», затверджений 
наказом Мінсоцполітики від 05.12.2023 
№ 469-Н (далі – Посібник), та Положення 
про Групу управління проєктом 
«Інвестиції у соціальний захист задля 
підвищення охоплення, стійкості та 
ефективності (INSPIRE)», затверджене 
наказом Мінсоцполітики від 05.12.2023 
№ 470-Н (далі – Положення), вимогами 
щодо попереднього розгляду результатів 
досягнення умов, пов’язаних із 
результатами, перед їх поданням до 
Міжнародного банку реконструкції та 
розвитку

Відповідно до пункту 2 Плану заходів внести зміни 
до Посібника та Положення шляхом доповнення 
положенням щодо вимог попереднього розгляду 
результатів досягнення умов, пов’язаних із 
результатами, перед їх поданням до Міжнародного 
банку реконструкції та розвитку (термін – до 
01.10.2025).

Відповідно до листа Мінсоцполітики від 15.10.2025 
№ 12755/0/2-25/51 та згідно з наказом 
Мінсоцполітики від 11.08.2025 № 385-Н внесено 
зміни до  Положення, а саме абзац восьмий пункту 4 
викладено в такій редакції: «розглядає звіти 
(протоколи) щодо досягнення умов, пов’язаних з 
результатами Проєкту, перед їх поданням до 
Міжнародного банку реконструкції та розвитку»

Прийнято.

Рекомендація частково 
виконана

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
необхідно щокварталу 

до 5 числа місяця, 
наступного за звітним 

кварталом, 
інформувати 

Рахункову палату про 
стан виконання 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

зазначеної 
рекомендації

4 Передбачити у Посібнику положення 
щодо визначення принципів формування 
концептуальної основи фінансової 
звітності спеціального призначення за 
проєктом «Інвестиції у соціальний захист 
задля підвищення охоплення, стійкості та 
ефективності (INSPIRE)» (далі – Проєкт), 
переліку джерел для заповнення звітності 
(зокрема, Додатка № 4 «Інформація щодо 
використання бюджетних коштів за 29 
видами соціальних виплат» Посібника), а 
також фактичного переліку видатків, що 
не включаються до комплексу відібраних 
прийнятних видатків з фінансування 29 
видів соціальних виплат, що 
фінансуються Проєктом

Відповідно до пункту 3 Плану заходів внести зміни 
до Посібника у частині доповнення положеннями 
щодо визначення принципів формування 
концептуальної основи фінансової звітності 
спеціального призначення за Проєктом; переліку 
джерел для заповнення звітності, фактичного 
переліку видатків, що не включаються до комплексу 
відібраних прийнятних видатків з фінансування 29 
видів соціальних виплат, що фінансуються Проєктом 
(термін – до 01.10.2025).
Відповідно до листа Мінсоцполітики від 15.10.2025 
№ 12755/0/2-25/51 функції з призначення, 
нарахування та здійснення соціальних виплат за 
Проєктом передано органам ПФУ відповідно до 
постанов КМУ від 11 червня 2025 року № 695, від 
25 червня 2025 року № 765, від 23 червня 2025 року 
№ 766. У зв’язку з цим та з метою забезпечення 
належного звітування та контролю Мінсоцполітики 
за 29 видами соціальних виплат, Міністерством 
розробляються нова концептуальна основа 
фінансової звітності спеціального призначення за 
Проєктом, перелік джерел для заповнення звітності, 
фактичний перелік видатків, що не включаються до 
комплексу відібраних прийнятних видатків

Прийнято.

Мінсоцполітики 
розробляється нова 

концептуальна основа 
фінансової звітності 

спеціального 
призначення за 

Проєктом

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
необхідно щокварталу 

до 5 числа місяця, 
наступного за звітним 

кварталом, 
інформувати 

Рахункову палату про 
стан виконання 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

зазначеної 
рекомендації

5 З метою підвищення точності, 
послідовності та прозорості 
управлінської звітності розробити 
методологічні рекомендації щодо її 
формування за усіма виплатами, 
передбаченими бюджетними програмами 
Проєкту, з чіткою деталізацією 
алгоритмів заповнення її звітних 
показників, та довести їх до регіональних 
органів соціального захисту населення та 
ПФУ

Відповідно до пункту 4 Плану заходів розробити та 
довести до відома регіональних органів соціального 
захисту населення та ПФУ методологічні 
рекомендації щодо формування звітності з чіткою 
деталізацією алгоритмів заповнення її звітних 
показників за всіма видами виплат, передбаченими 
бюджетними програмами Проєкту (термін – до 
01.10.2025). 

Відповідно до листа Мінсоцполітики від 15.10.2025 
№ 12755/0/2-25/51 функції з призначення, 
нарахування та здійснення соціальних виплат за 
Проєктом передано органам ПФУ відповідно до 
постанов КМУ від 11 червня 2025 року № 695, від 
25 червня 2025 року № 765, від 23 червня 2025 року 
№ 766. У зв’язку з цим та з метою забезпечення 
належного звітування та контролю Мінсоцполітики 
за 29 видами соціальних виплат, Міністерством 
розробляються деталізовані алгоритми заповнення  
звітних показників фінансової звітності за всіма 
видами соціальних виплат за Проєктом

Прийнято.

Мінсоцполітики 
розробляються 

деталізовані 
алгоритми заповнення  

звітних показників 
фінансової звітності

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
необхідно щокварталу 

до 5 числа місяця, 
наступного за звітним 

кварталом, 
інформувати 

Рахункову палату про 
стан виконання 

зазначеної 
рекомендації

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

6 Провести аналіз стану ведення / 
наповнення особових справ, отриманих 
ПФУ від регіональних органів 
соціального захисту населення, та 
повідомити Мінсоцполітики про 
результати вжитих заходів

Відповідно до пункту 5 Плану заходів звернутися до 
ПФУ щодо проведення аналізу стану ведення / 
наповнення особових справ, отриманих від 
регіональних органів соціального захисту населення 
(термін – до 26.12.2025).
ПФУ листом від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 
поінформував, що головними управліннями ПФУ в 
областях та м. Києві проведено аналіз стану ведення 
електронних особових справ одержувачів пільг та за 
виявленими розбіжностями у відомостях у цих 
справах організовано роботу щодо їх наповнення

Прийнято Виконано

7 Вжити заходів з передбачення в 
Інтегрованій комплексній інформаційній 
системі Пенсійного фонду України 
поетапного здійснення процесів  
розширення інформації, що 
відображається в електронному кабінеті 
(електронній особовій справі) пільговика 
на порталі ПФУ (зокрема, щодо кількості 
осіб, площі приміщення, видів послуг, на 
які розрахована пільга, та її розміру), з 
подальшим повідомленням про остаточні 
терміни їх завершення

Відповідно до пункту 6 Плану заходів звернутися до 
ПФУ щодо запровадження поетапного здійснення 
процесів розширення інформації в Інтегрованій 
комплексній інформаційній системі Пенсійного 
фонду України, що відображається в електронному 
кабінеті (електронній особовій справі) пільговика на 
порталі Пенсійного фонду України (зокрема, щодо 
кількості осіб, площі приміщення, видів послуг, на 
які розрахована пільга, та її розміру) (термін – до 
26.12.2025).

ПФУ листом від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 
поінформував, що розроблено технічні вимоги для 
доопрацювання програмного забезпечення 
вебпорталу електронних послуг ПФУ з метою 
розширення набору даних про параметри рішення 
про призначену / нараховану пільгу для їх 
відображення в особистому кабінеті особи на 

Прийнято.
ПФУ розроблено 

технічні вимоги для 
доопрацювання 

програмного 
забезпечення

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
(ПФУ) необхідно 

щокварталу до 5 числа 
місяця, наступного за 

звітним кварталом, 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

вебпорталі. Також повідомлено, що до плану 
розвитку вебпорталу на 2026 рік включено 
розширення набору даних з електронної особової 
справи пільговика для відображення в особистому 
кабінеті на вебпорталі та перегляд 2 електронних 
послуг ПФУ

інформувати 
Рахункову палату про 

стан виконання 
зазначеної 

рекомендації

8 Визначити єдину облікову політику ПФУ 
з урахуванням особливостей його 
діяльності

Відповідно до пункту 7 Плану заходів звернутися до 
ПФУ щодо визначення та розроблення єдиної 
облікової політики з урахуванням особливостей його 
діяльності (термін – до 26.12.2025).
ПФУ листом від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 та 
Мінсоцполітики листом від 13.01.2026 № 1902-
1421/08-26 поінформували, що зміни до Єдиних 
принципів облікової політики ПФУ з урахуванням 
особливостей діяльності внесені наказом ПФУ 
від 02.10.2025 № 173.
Підтвердні документи про виконання рекомендацій 
надіслані листом ПФУ від 14.01.2026                
№ 2800-0902-5/3667. Аналіз наказу ПФУ від 
02.10.2025 № 173 засвідчив, що Єдині принципи 
облікової політики Пенсійного фонду України 
затверджені в новій редакції, проте документ 
містить недоліки, встановлені під час аудиту. 
Зокрема, не врегульовані процедури організації: 
бухгалтерського обліку виконання бюджету в 
апараті ПФУ та його головних управліннях; 
використання типових норм меморіальних ордерів з 
урахуванням особливостей діяльності апарату 

Прийнято.

Наказом ПФУ від 
02.10.2025 № 173 
внесені зміни до 

Єдиних принципів 
облікової політики 

ПФУ. Однак не 
виправлені всі 

недоліки, встановлені 
під час аудиту.

Мінсоцполітики 
(ПФУ)  необхідно 

щокварталу до 5 числа 
місяця, наступного за 

звітним кварталом, 
інформувати 

Рахункову палату про 
стан виконання 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

ПФУ; застосування нетипової кореспонденції 
субрахунків бухгалтерського обліку операцій з 
виконання бюджету. Зазначене свідчить про 
неналежне виконання рекомендації «визначити 
єдину облікову політику ПФУ з урахуванням 
особливостей його діяльності». Рахунковою палатою 
буде направлено лист об’єкту контролю про 
неналежне виконання цієї рекомендації

зазначеної 
рекомендації

9 Затвердити на рівні апарату ПФУ 
облікову політику, порядок організації та 
ведення бухгалтерського обліку з 
визначенням переліку облікових 
регістрів, які використовуються, та 
порядку реєстрації й узагальнення 
інформації в них, алгоритму кодування 
аналітичних рахунків та регістрів 
бухгалтерського обліку, кореспонденції 
субрахунків бухгалтерського обліку для 
операцій, не передбачених Типовою 
кореспонденцією субрахунків 
бухгалтерського обліку для відображення 
операцій з активами, капіталом та 
зобов'язаннями розпорядниками 
бюджетних коштів та державними 
цільовими фондами, затвердженою 
наказом Міністерства фінансів України 
від 29 грудня 2015 року № 1219, 
зареєстрованим у Міністерстві юстиції 

Відповідно до пункту 8 Плану заходів звернутися до 
ПФУ щодо затвердження облікової політики, 
порядку організації та ведення бухгалтерського 
обліку з визначенням переліку облікових регістрів, 
які використовуються, та порядку реєстрації й 
узагальнення інформації в них, алгоритму кодування 
аналітичних рахунків та регістрів бухгалтерського 
обліку, кореспонденції субрахунків бухгалтерського 
обліку для операцій, не передбачених Типовою 
кореспонденцією субрахунків бухгалтерського 
обліку для відображення операцій з активами, 
капіталом та зобов’язаннями розпорядниками 
бюджетних коштів та державними цільовими 
фондами, затвердженою наказом Міністерства 
фінансів України від 29 грудня 2015 року № 1219, 
зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 
16 січня 2016 року за № 86/28216, а також графік 
документообігу на рівні апарату ПФУ (термін – до 
26.12.2025).

Прийнято.

Частково виконано.

ПФУ розроблено 
проєкт порядку 

організації та ведення 
бухгалтерського 
обліку, графіку 
документообігу

(термін виконання 
рекомендації 

продовжено до 
01.06.2026)

Мінсоцполітики 
(ПФУ) необхідно 

щокварталу до 5 числа 
місяця, наступного за 

звітним кварталом, 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

України 16 січня 2016 року за 
№ 86/28216, а також графік 
документообігу

ПФУ листом від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 
поінформував, що зміни до Робочого плану рахунків 
бухгалтерського обліку в органах Пенсійного фонду 
України, затвердженого наказом ПФУ від 10.03.2017 
№ 36, внесені наказом ПФУ від 30.12.2025 № 218, 
яким, зокрема, передбачено алгоритм кодування 
аналітичних рахунків бухгалтерського обліку з 
урахуванням особливостей діяльності ПФУ.
Також розроблено проєкт порядку організації та 
ведення бухгалтерського обліку, що передбачає, 
зокрема, перелік облікових регістрів, які 
використовуються, алгоритм кодування аналітичних 
рахунків та регістрів бухгалтерського обліку, та 
графік документообігу, які перебувають на 
опрацюванні та внутрішньому погодженні у ПФУ

інформувати 
Рахункову палату про 

стан виконання 
зазначеної 

рекомендації

10 Внести зміни до Порядку розроблення, 
затвердження та виконання бюджету 
Пенсійного фонду України, 
затвердженого постановою правління 
ПФУ від 31 серпня 2009 року № 21-2, 
зареєстрованою в Міністерстві юстиції 
України 23 вересня 2009 року за 
№ 897/16913, у зв’язку з розширенням 
повноважень ПФУ, зокрема в частині 
надання пільг та субсидій

Відповідно до пункту 9 Плану заходів звернутися до 
ПФУ щодо внесення змін до Порядку розроблення, 
затвердження та виконання бюджету Пенсійного 
фонду України, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 31 серпня 2009 року № 21-2, 
зареєстрованою в Міністерстві юстиції України 
23 вересня 2009 року за № 879/16913, у зв’язку з 
розширенням повноважень ПФУ, зокрема, в частині 
надання пільг та субсидій (термін – до 26.12.2025).
ПФУ листом від 31.12.2025 № 2800-0902-5/91602 
поінформував, що розроблено зміни до Порядку 
розроблення, затвердження та виконання бюджету 

Прийнято.

ПФУ розроблено 
зміни до Порядку 

розроблення, 
затвердження та 

виконання бюджету 
Пенсійного фонду 

України

(термін виконання 
рекомендації 

Розпочато
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№

з/п

Зміст рекомендації
(пропозиції)

Оцінка реалізації  заходів у межах впровадження 
рекомендації (пропозиції)

Зміст зауваження 
та/або пропозиції 

щодо впровадження 
рекомендації 
(пропозиції) 

Оціночний 
статус 

рекомендації 
(пропозиції)

Пенсійного фонду України, які перебувають на 
опрацюванні та внутрішньому погодженні у ПФУ

продовжено до 
01.06.2026).

Мінсоцполітики 
(ПФУ) необхідно 

щокварталу до 5 числа 
місяця, наступного за 

звітним кварталом, 
інформувати 

Рахункову палату про 
стан виконання 

зазначеної 
рекомендації


