
ДОПОВНЕННЯ 
ДО ІНФОРМАЦІЙНОГО ПОВІДОМЛЕННЯ

про виконання рішення Рахункової палати від 27 травня 2025 року № 13-1 
«Про розгляд Звіту про результати фінансового аудиту фінансової звітності 

спеціального призначення за проєктом «Інвестиції у соціальний захист 
задля підвищення охоплення, стійкості та ефективності (INSPIRE)», що 

підтримується позикою Міжнародного банку реконструкції та розвитку» 

У межах моніторингу стану виконання рекомендацій, наданих у рішенні 
Рахункової палати від 27 травня 2025 року № 13-1 «Про розгляд Звіту про 
результати фінансового аудиту фінансової звітності спеціального призначення 
за проєктом «Інвестиції у соціальний захист задля підвищення охоплення, 
стійкості та ефективності (INSPIRE)», що підтримується позикою Міжнародного 
банку реконструкції та розвитку», повідомляємо.

Фінансовий аудит проведений у Міністерстві соціальної політики, сім’ї та 
єдності України (далі – Мінсоцполітики)1. Контрольним заходом також охоплено 
18 об’єктів (Пенсійний фонд України (далі – ПФУ) та п’ять його головних 
управлінь, 12 регіональних і місцевих органів соціального захисту населення), 
розташованих у містах Київ, Вінниця, Дніпро, Біла Церква, Львів, Одеса, 
Ужгород.

Для усунення недоліків, виявлених під час проведення аудиту, Рахункова 
палата надала 10 рекомендацій, із них 9 – Мінсоцполітики (в тому числі 
6 рекомендацій спільно з ПФУ) із термінами виконання до 01.10.2025 
(3 рекомендації) та  31.12.2025 (6 рекомендацій) і одна – як доручення Кабінету 
Міністрів України з терміном виконання до 31.12.2025. 

Мінсоцполітики на додаток до раніше наданої інформації (листи 
від 09.07.2025 № 7715/0/2-25/51, від 15.10.2025 № 12755/0/2-25/51, від 13.01.2026 
№ 1902-1421/03-26) листом від 03.04.2026 № 1902-13506/03-26 поінформувало 
про стан реалізації цих рекомендацій та вжиття заходів.

Так, для виконання рекомендацій Рахункової палати Мінсоцполітики:
• 02.04.2026 надіслало лист до Міністерства розвитку громад та територій 

України (далі – Мінрозвитку) про надання інформації щодо стану виконання 
рекомендації про опрацювання питання запровадження відповідальності 
управителів багатоквартирних будинків, об’єднань співвласників 
багатоквартирних будинків, виконавців комунальних послуг (далі – надавачі 
послуг) за надання недостовірної (помилкової) інформації, зокрема органам 
ПФУ, необхідної для розрахунку розміру пільг на оплату житлово-комунальних 
послуг, придбання твердого палива і скрапленого газу (далі – пільги на оплату 
ЖКП) у грошовій формі, та в разі доцільності розроблення та внесення в 
установленому порядку на розгляд Кабінету Міністрів України проєкту 
відповідного нормативно-правового акта. 

1 До 21.07.2025 – Міністерство соціальної політики України.
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Слід зазначити, що Рахунковою палатою двічі надсилалися листи до 
Мінрозвитку (від 08.01.2026 № 05-35 та від 26.02.2026 № 05-485) про стан 
виконання цієї рекомендації.  Мінрозвитку (лист від 11.03.2026 № 6032/37/10-26) 
поінформувало, що формування та реалізацію державної політики з питань 
надання пільг на оплату ЖКП, а також житлових субсидій забезпечує 
Мінсоцполітики, у разі надходження  Мінрозвитку розгляне та опрацює 
відповідний проєкт нормативно-правового акта;

• 02.04.2026 надіслало лист до Державного підприємства «Інформаційно-
обчислювальний центр Міністерства соціальної політики, сім’ї та єдності 
України» (далі – ДП «ІОЦ Мінсоцполітики») про надання інформації щодо стану 
виконання рекомендації про впровадження в Єдиній інформаційній системі 
соціальної сфери поетапного процесу формування звітності за соціальними 
виплатами за касовим методом, із забезпеченням достовірності, своєчасності й 
уніфікованого подання інформації;

• здійснює  опрацювання проєкту змін до операційного посібника проєкту 
«Інвестиції у соціальний захист задля підвищення охоплення, стійкості та 
ефективності (INSPIRE)» у частині  доповнення вимогами щодо попереднього 
розгляду результатів досягнення умов, пов’язаних із результатами, перед  
поданням до Міжнародного банку реконструкції та розвитку;

• 31.03.2026 проведена робоча нарада за участі Міністра соціальної 
політики, сім’ї та єдності України та Голови ПФУ, під час якої розглянуте, 
зокрема, питання доцільності доопрацювання програмного забезпечення ПФУ 
для формування звітів за бюджетними програмами, які фінансуються в межах 
проєкту «Інвестиції у соціальний захист задля підвищення охоплення, стійкості 
та ефективності (INSPIRE)».

Отримана від Мінрозвитку, ДП «ІОЦ Мінсоцполітики» та ПФУ інформація 
про виконання рекомендацій буде узагальнена та надіслана до Рахункової 
палати.

Повідомлено також, що ПФУ для виконання рекомендації щодо розширення 
інформації, яка відображається в електронному кабінеті (електронній особовій 
справі) пільговика на порталі ПФУ (зокрема,  кількість осіб, площа приміщення, 
види послуг, на які розрахована пільга, її розмір), укладено договір 
від 25.03.2026 № 26002-ПФУ про закупівлю послуг із модернізації підсистем 
Інтегрованої комплексної інформаційної системи (ІКІС) Пенсійного фонду 
України (індикатор закупівлі в електронній системі закупівель «Прозоро»        
UA-2026-03-11-014073-a). Згідно з календарним планом (додаток 1 до договору), 
строк надання послуг з модернізації відповідного програмного забезпечення –  
до 31 серпня 2026 року.

Оцінивши надану Мінсоцполітики інформацію та документи, що 
підтверджують виконання рекомендацій, Рахункова палата дійшла висновку, що  
із 10 наданих рекомендацій:
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реалізовані 2 рекомендації, надані Мінсоцполітики, з терміном виконання 
до 31.12.2025;

впроваджуються 7 рекомендацій, надані Мінсоцполітики, у тому числі з 
терміном виконання до 01.10.2025 – 3, до 31.12.2025 – 4 (термін виконання 
продовжено до 01.06.2026);

виконання 1 рекомендації щодо запровадження відповідальності надавачів 
житлово-комунальних послуг з терміном реалізації до 31.12.2025, наданої за 
дорученням Прем’єр-міністра України Мінрозвитку, Міністерству енергетики 
України спільно з Національною комісією, що здійснює державне регулювання 
у сферах енергетики та комунальних послуг та Мінсоцполітики, розпочато.

Рахункова палата продовжуватиме здійснювати моніторинг і аналіз стану 
виконання наданих рекомендацій та інформуватиме громадськість про 
результати їх реалізації.

Голова Рахункової палати                      Ольга ПІЩАНСЬКА


